
Ausbildung zum 
Fachinformatiker (w/m/d) für Systemintegration 
- ab 01.09.2025 -

Als ausgebildeter Fachinformatiker (w/m/d) für System- 
integration übernimmst Du wichtige Aufgaben. Du planst, 
installierst und konfigurierst IT-Systeme und nimmst diese 
in Betrieb. Bei Störungen analysierst Du die Fehler und 
wartest die IT-Systeme. Du bist Ansprechpartner/in für fast 
1.000 Nutzerinnen und Nutzer und unterstützt sie bei ihrer 
täglichen Arbeit. Komplexe Problemlösungen begeistern 
Dich ebenso wie die Mitarbeit in IT-Projekten und die  
Unterstützung bei der IT-Sicherheit und dem Datenschutz? 
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung.

DEINE AUSBILDUNG :
Deine Ausbildung findet im Dualen System (Beitragsservice 
und Berufsschule) statt und dauert 3 Jahre. Im Beitragsser-
vice lernst Du verschiedene Bereiche in unserem eigenen 
Rechenzentrum kennen. Dazu zählen z. B. der User Support, 
die Netzwerktechnik, Windows, Server, Applikationen und 
Datenbanken. Wir ermöglichen Dir, dass Du Deine erworbe-
nen Kenntnisse aus der Berufsschule praktisch anwenden, 
vertiefen und erweitern kannst. Neben einer attraktiven 
Ausbildungsvergütung erwarten Dich flexible Arbeitszeit-
regelungen, betriebliche Altersvorsorge und verschiedene 
Weiterbildungen.

DAS SOLLTEST DU MITBRINGEN: 
•	 Fachhochschulreife
•	 Gute Zeugnisnoten in naturwissenschaftlichen  
	 Fächern wie Mathematik und Informatik
•	 Spaß an Informatik
•	 Selbstständiges Arbeiten und Lernen
•	 Hohes Maß an Eigeninitiative
•	 Interesse für die Arbeit im Team, Kommunikations- 
	 freude und die Bereitschaft, sich mit neuesten  
	 Technologien auseinanderzusetzen 

Bewerbungen von Menschen mit Behinderung sind uns will-
kommen. Soweit wir im Zuge des Auswahlverfahrens Dienst-
leister im Rahmen einer Auftragsverarbeitung beauftragen, 
unterliegen Deine Daten dort den von uns vorgegebenen  
Sicherheitsstandards und sind angemessen geschützt.

Wir sind der ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice - 
und während die Beitragszahler (w/m/d) den öffentlich- 
rechtlichen Rundfunk finanzieren, sorgen wir dafür, dass 
ihr Beitrag auch dort ankommt, wo’s zählt. Als Service-
partner stehen wir allen Bürgern (w/m/d) bei Fragen 
und Anliegen rund um ihren Beitrag zur Verfügung –  
dabei ist uns wichtig, dass alle unsere Mitarbeitenden 
die Hände frei haben für das, was in ihrem Leben zählt.

DEINE PERSPEKTIVEN: 
Der Beitragsservice bietet Dir den perfekten Start in das  
Berufsleben. Während Deiner Ausbildung lernst Du ver-
schiedene Bereiche kennen. Mit den vielfältigen Einblicken 
in die Arbeitsabläufe eignest Du Dir fachliche Kenntnisse  
für deine Zukunft an. Beendest Du Deine Ausbildung  
erfolgreich, ist eine anschließende Übernahme möglich.

•	 Attraktive Ausbildungsvergütung mit Urlaubs- und  
	 Weihnachtsgeld gemäß unserer tariflichen Regelungen
	 1. Ausbildungsjahr: 1.155,20  € brutto
	 2. Ausbildungsjahr: 1.210,80  € brutto
	 3. Ausbildungsjahr: 1.261,10  € brutto
•	 Anspruchsvolle und eigenverantwortliche Tätigkeiten
•	 Flexible Arbeitszeiten und Freizeitausgleich
•	 Optimale Prüfungsvorbereitung durch Praxis im Alltag
•	 Gesundheitsförderung (z. B. Sportclub)

NEUGIERIG? JE TZT BEWERBEN!
Wir freuen uns schon darauf, Dich kennenzulernen! Sende 
uns einfach Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen 
als PDF (Erstellung PDF: https://acrobat.adobe.com/de/de/) 
unter Angabe der Ziffer H-24-111 an:  
bewerbung@beitragsservice.de
Ansprechpartner/in: 
Thomas Domogala , Sabine Sowada & Onur Memis
Team Personalbeschaffung (0221 / 5061 2828)
www.rundfunkbeitrag.de/jobs_und_karriere


